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REGULAMIN WINDYKACJI WIERZYTELNOSCI
-  Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Srodmiescie

#

Niniejszy Regulamin Windykacji Wierzytelnosci, zwany dalej ,,regulaminem”, zostal przygotowany
w oparciu o nastepujace akty prawne::
1. Ustawa z dnia 16.09.1982 r. Prawo spotdzielcze (Dz. U. z 2003 r. Nr 188 poz. 1848 ze zm.)
2. Ustawa z dnia 15.12.2000 r. o spétdzielniach mieszkaniowych (Dz. U. z 2003 r. Nr 119 poz.
1116 ze zm.) .
3. Ustawa z dnia 24.06.1994 r. o wlasno$ci lokali (Dz. U. 2000 r. Nr 80 poz. 903 ze zm.)
4. Ustawa z dnia 29.08.1997 . o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101 poz.
926 ze zm.)
5. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokator6w, mieszkaniowym zasobie
gminy
1 0 zmianie kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2005 r. nr 31, poz. 266, ze zm.)
6. Ustawa z dnia 9 kwietnia 2010r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych (Dz.U, z 2010 ., Nr 81, poz. 530, ze zm.)
7. Statut Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Srédmiescie”

§1

1. Windykacji podlegaja wierzytelnosci Spétdzielni wynikajace z tytuhu:

a) oplat naleznych od czlonkéw Spéldzielni, ktérym przyshigujg spéldzielcze lokatorskie
prawa do lokali mieszkalnych w zasobach Spéldzielni;

b) oplat naleznych od czionkéw Spéldzielni oraz os6b nie bedacych cztonkami Spétdzielni,
ktorym przyshiguja spéldzielcze wilasnosciowe prawa do lokali mieszkalnych i
uzytkowych oraz spéldzielcze wlasnoiciowe prawa do garazy, miejsc postojowych,
pomieszczen gospodarczych
w zasobach Spéldzielni;

c) opiat naleznych od czlonkéw Spéldzielni oraz os6b nie bedacych czionkami Spéidzielni,
ktérym przyshiguje prawo odrebnej wlasnosci lokali ;

d) opilat naleznych od najemcéw lokali mieszkalnych i uzytkowych oraz dzierzawcéw
terendw
i powierzchni znajdujacych sie w zasobach Spétdzielni, lub os6b korzystajacych z lokali
mieszkalnych i uzytkowych oraz pomieszczefi gospodarczych, terenéw lub powierzchni
na jakiejkolwiek innej podstawie prawnej;

e) oplat naleznych od najemcéw garazy, miejsc postojowych , reklam, pomieszczen
gospodarczych, powierzchni wspélnych w zasobach spéldzielni

f) roszczen wynikajacych z bezumownego uzytkowania przez czlonkéw Spéldzielni oraz
0sdb nie bedacych czlonkami Spéldzielni z jakiegokolwiek mienia Spétdzielni.

g) wniesienia wkladu mieszkaniowego lub budowlanego,

h) splaty kredytu mieszkaniowego z odsetkami,

i) innych uméw cywilnoprawnych.

2. Za oplaty, o ktorych mowa w 1 pkt. a —d powyzej, solidarnie z czlonkami Spéldzielni oraz
wiascicielami lokali nie bedacymi czlonkami Spéldzielni, a takze najemcami lokali
odpowiadajq stale zamieszkujace z nimi w lokalu osoby pelnoletnie, oraz osoby faktycznie

korzystajace z lokalu.
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- Odpowiedzialno$¢ oséb, o ktérych mowa w pkt. 2 powyzej, ogranicza si¢ do wysokosci
optat naleznych za okres ich stalego zamieszkiwania lub faktycznego korzystania z lokalu.

- Oplaty za uzywanie lokali powinny by¢ uiszczane, co miesigc z gory do dnia 15-tego
kazdego miesigca, przy tym za dzien zaplaty uznaje sie date wplywu $rodkow pienieznych
na rachunek bankowy Spéldzielni. Najemcy lokali regulujg czynsz i oplaty w terminie
okre$§lonym w umowach najmu

. Do dziatan windykacyjnych przyjmuje sie zadtuzenie wedlug stanu wystepujacego na
koniec kazdego miesigca.

§2

- Czynnosci windykacyjne w zakresie wierzytelnosci Spotdzielni prowadzone sa przez
pracownika dzialu windykacji oraz Kancelarie Prawna, jako dziatania przedsadowe w celu
polubownego uzyskania splaty naleznosci.
- Zarzad Spéldzielni uprawniony jest do zawarcia umowy O Zzastepstwo procesowe w
sprawach dotyczacych windykacji wierzytelnosci Spoldzielni. W przypadku zawarcia
Umowy o zastepstwo procesowe, czynnosci windykacyjne na etapie postepowania sadowego
i egzekucyjnego, wykonuje radca prawny.
. Postepowanie sadowe jest inicjowane w przypadku braku mozliwosci ugodowego
rozwigzania kwestii dobrowolnej sptaty naleznosci przez diuznika i obejmuje kierowanie do
sadow pozwéw o zaplate i eksmisje z lokalu. Celem postgpowania sagdowego jest uzyskanie
w drodze postepowania cywilnego tytutu wykonawczego, ktdry stanowié¢ bedzie podstawe
wszczecia postepowania egzekucyjnego przeciwko diuznikowi.
. Postgpowanie egzekucyjne jest podejmowane w celu przymusowego wyegzekwowania
przez Spotdzielnie za posrednictwem Komornika Sadowego przystugujacej wierzytelnosci
wraz z odsetkami ustawowymi za opéZnienie oraz wszelkimi kosztami poniesionymi w
zwigzku z uzyskaniem tytulu wykonawczego jak réwniez prowadzeniem postepowania
egzekucyjnego.
. Pracownik dzialu windykacji prowadzi caloé¢ spraw zwigzanych z windykacjg naleznosci
od dhuznikéw.
. Od niewplaconych w terminie do dnia 15-go kazdego miesiaca z géry za dany miesiac oplat,
Spoldzielnia od wartodci zadluzenia ustalonego zgodnie z saldem na dzieri ostatniego dnia
kazdego miesigca, nalicza odsetki ustawowe za opoZnienie zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa,,
. Zadtuzeniem okreslonego dtuznika jest zawsze suma:
a) zadluzenia podstawowego réwnego kwocie wszystkich naleznych oplat, a
nieuiszczonych przez dluznika w ustalonym terminie
b) odsetek ustawowych za opéznienie naliczanych od kazdego zadlzenia
podstawowego,
) kosztéw odpowiedniego  postepowania windykacyjnego, sadowego oraz
egzekucyjnego.
. Kazda wplata dluznika, jesli dhuznik na dowodzie wplaty nie okresli tytulu platnosci i
okresu ktérego wplata dotyczy, jest zaliczana w kolejnosci na pokrycie:
1) odsetek okreslonych w pkt. 7b
2) zadluzenia podstawowego okreslonego w pkt. 7a.

3) kosztéw postepowania okreslonych w pkt. 7c %
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PROCEDURY WINDYKACJI WEWNATRZSPOLDZIELCZE

§3

1. Pracownik dziatu windykacji :

a)

b)

0)

d)

e)

raz w miesigcu dokonuje analizy naliczeri i oplat za miesiac poprzedni w celu ustalenia
wszystkich dhuznikéw posiadajacych zaleglosci w oplatach,

przygotowuje analizy konta lokalu do diuznikéw, ktérzy zalegaja z oplatami za jeden
miesigc. Analizy kont lokali dorecza sie poprzez gospodarzy doméw do dtuznikéw, wysylta
listem zwyklym na adres korespondencyjny ostatni podany przez dhliznika. Analizy kont
lokali mozna tez wysla¢ drogg elektroniczna jesli dtuznik podat adres e-mail do kontaktu.
przygotowuje wezwania do zaptaty dla dtuznikéw, ktérzy biorac pod uwage saldo na koniec
miesigca zalegaja z oplatami za dwa pelne miesiace lub dhuzej i okresla termin 14-dniowy
do zaplaty zalegloSci wraz z naleznymi odsetkami ustawowymi za op6Znienie. Na
wezwaniach umieszczona jest informacja o mozliwosci podpisania przez dluznikéw ugody
ze spOtdzielnia w sprawie splaty zadhizenia oraz telefon i dane kontaktowe pracownika
dziahu windykacji oraz informacje o skierowaniu sprawy na droge postepowania sgdowego
w przypadku braku wplaty w okre$lonym w wezwaniu terminie i obciazeniu dhuznika
kosztami sadowymi i kosztami zastepstwa procesowego i egzekucyjnego.

wezwanie wysylane jest listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres
korespondencyjny dtuznika/éw.

na poczet zadluZenia z tytutu opfat naleinych od dhiznikéw, zalicza sie¢ nadplate z tytutu
okresowego rozliczenia kosztéw i oplat za media dostarczane do lokalu.

ROZEOZENIE SPLATY ZADEUZEN NA RATY
84

Na kazdym etapie postepowania windykacyjnego dhuznik moze zawrzeé¢ ze Spoidzielniq
ugode na ratalng splate zadluzenia.
W tym celu diuiznik powinien zlozy¢ pisemny wniosek do Zarzadu Spéldzielni
przedstawiajac przyczyne powstania zaleglosci i proponowany termin ratalnej splaty
zadluzenia.
Przedmiotem ugody moze by¢ rozlozenie na raty lub przesuniecie terminu splaty kwota
zadluzenia dluznika na dzier: zawarcia ugody, na ktdra sklada sie:

a) zadluzenie z tytulu oplat za uzywanie lokali, pomieszczen gospodarczych, garazy,

reklam, miejsc postojowych, uméw najmu, dzierzawy teren6w czy powierzchni

b) odsetki ustawowe za op6znienie od w/w zadtuzeri na dzieri zawarcia porozumienia,

c) zasadzone koszty postepowania sadowego,

d) zadhuizenie z tytutu innych wymagalnych zobowigzan,
a zawarcie ugody i jej szczegélowych warunkéw jest uzaleznione od decyzji Zarzadu.
Ugoda przestaje obowigzywac, a pelna kwota zadluzenia staje si¢ natychmiast wymagalna,
gdy:



a) dhiznik nie wywiazuje sie z terminéw wplat okreslonych w ugodzie lub gdy wplaty
dtuznika w jakimkolwiek momencie umownego okresu beda nizsze od wynikajacych
z ugody,

b) dhiinik bedzie zalegal z biezacymi oplatami wymaganymi przez Spoldzielnie na
mocy postanowienn Statutu Spéldzielni, i nie bedzie podejmowal dziatar
zmierzajacych do ich uregulowania.

5. W przypadku odstapienia przez dluznika od wnoszenia oplat wg zasad okre§lonych w
zawartej ugodzie pracownik dzialu windykacji podejmuje czynnosci windykacyjne celem
odzyskania nalezno$ci w przypadku braku zaplaty w okreslonym w ugodzie terminie lub
okreslonej wysokosci. Pracownik wysyla wezwanie do zaplaty z 7-dniowym terminem
uregulowania nalezno$ci. W przypadku braku zaplaty sprawa przekazana jest radcy
prawnemu prowadzgcemu obstuge Spéldzielni, w celu dochodzenia aktualnego zadhizenia
na drodze postgpowania sgdowego wraz z kompletem niezbednych dokumentow
potwierdzajacych tytul zalegtosci, jej wysoko$¢ oraz fakt wezwania dhuznika do zaplaty,
ewentualnie kopie zawartej ugody oraz wszelkich innych dokumentéw majacych znaczenie
dla dochodzenia sadowego nalezno$ci.

6. Okres splaty zadhizenia w ratach badz odroczenie terminu platnosci nie moze przekroczy¢
12 miesigcy. W szczegdlnych wypadkach, w stosunku do zaleglo$ci powstatych na skutek
trudnej sytuacji zyciowej lub losowej, Zarzad moze wydluzy¢ okres splaty zadluzenia, nie
dhuzej jednak niz do 24 miesiecy.

7. Porozumienie zawiera sie z osobami, ktére sa zobowiazane do wnoszenia stosownych opfat.

8. Zawarcie ugody zalezy od decyzji Zarzadu Spéldzielni, podejmowanej na podstawie oceny
catoksztattu okoliczno$ci sprawy.

POSTEPOWANIE SADOWE I EGZEKUCYJNE
§5

1. Windykacje nalezno$ci Spétdzielni na etapie postepowania sagdowego prowadzi radca prawny
prowadzacy obstuge prawna Spéldzielni. Celem postepowania sadowego jest uzyskanie tytulu
wykonawczego, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe wszczecia postgpowania egzekucyjnego
przeciwko diuznikowi. Do podstawowych dziatan na etapie postepowania sagdowego nalezg:

a) ztozenie pozwu celem uzyskania orzeczenia zasadzajacego dochodzone naleznoéci,

b) zlozenie wniosku o nadanie klauzuli wykonalnosci po uprawomocnieniu sie orzeczenia
zasadzajacego dochodzone naleznosci, celem uzyskania tytulu  wykonawczego
stanowiacego podstawe wszczecia postepowania egzekucyjnego.

2. Po uzyskaniu tytulu wykonawczego, radca prawny prowadzacy obstuge prawng Spéldzielni,
wystepuje do wihasciwego miejscowo lub wybranego komornika sadowego z wnioskiem
0 wszczgcie postepowania egzekucyjnego. We wniosku egzekucyjnym wskazuje sie wszelkie
zr6dta do zaspokojenia wierzytelnosci.

3. Egzekucje komornicza prowadzi sie z:

a) wynagrodzenia za prace

b) Swiadczen emerytalnych i rentowych, zasitkéw chorobowych

¢) rachunkéw bankowych

d) ruchomosci



e) innych praw majatkowych
f) praw dhuznika do zajmowanego przez niego lokaluy, tj.:
* ze spotdzielczego wilasno$ciowego prawa do lokalu mieszkalnego przy zastosowaniu
przepisoéw o egzekucji z nieruchomosci;
* prawa odrgbnej wlasnosci lokalu w trybie przepis6w o egzekucji z nieruchomosci;
* splldzielczego prawa do garazu, pomieszczenia gospodarczego, miejsca
postojowego przy zastosowaniu przepiséw o egzekucji z nieruchomosci,
* z ekspektatywy prawa wiasnoéci lokalu, zgodnie z trecig art. 19 ustawy o
spotdzielniach mieszkaniowych.
g) z innych nieruchomosci dhuznika.

4. W przypadku skierowania sprawy na droge postepowania sadowego, poza naleznoscig gtéwng i
odsetkami ustawowymi za opéznienie, dhiznik zobowigzany jest ponie$¢ zasadzone koszty, w
szczegllnosci koszty sadowe, koszty oplaty od udzielonego pelnomocnictwa, koszty zastepstwa
procesowego. Po skierowaniu sprawy na droge postepowania sadowego, zadna z wymienionych
naleznosci nie podlega umorzeniu przez Spéldzielnie.

PROCEDURY OGRANICZAJACE NARASTANIE ZADEUZENIA

§5

1. W przypadku braku splaty zadlizenia w terminie wskazanym w przedsadowym wezwaniu
do zaptaty lub gdy dhuznik nie wywigzuje sie z zobowigzan wynikajacych z zawartej ugody,
niezaleznie od windykacji zadlizenia w trybie okreslonym powyzej, podejmowane sg
niezwlocznie wszelkie dostepne dzialania zmierzajagce do zaprzestania narastania
zadliZenia.

2. Dzialania okreélone w pkt. 1 podejmowane sg w konsultacji z radca prawnym i uzaleznione
od poszczegolnego przypadku. Mogg one polega¢ w szczeg6lnosci na:

a) podjeciu krokéw w celu wypowiedzenia albo rozwigzania w trybie
natychmiastowym umowy }aczacej dhuznika ze Spoidzielnia,

b) podjeciu krokéw w celu wygasniecia lokatorskiego spéidzielczego prawa do lokalu
poprzez wykluczenie albo wykreslenie diuznika z rejestru cztonkéw Spéidzielni,

) podjecie krokéw w celu zaprzestania korzystania z lokalu, pomieszczenia, garazu,
miejsca postojowego, terenu przez dhuznika, w tym przeprowadzenie odpowiednich
procedur eksmisyjnych (w odniesieniu do lokali zajmowanych na podstawie umowy
najmu albo lokatorskiego prawa do lokalu);

d) procedur sprzedazy whasnosciowego prawa do lokalu lub odrebnej wlasnosci,

e) podjecie krokéw w celu zabezpieczenia roszczeri poprzez wszczecie postepowania
zabezpieczajacego lub zlozenie wniosku o zabezpieczenie w toku postepowania
zgodnie z art. 747 kodeksu postepowania cywilnego w tym np. poprzez ustanowienie
zakazu zbywania spéldzielczego wlasnosciowego prawa do lokalu.

TRYB POSTEPOWANIA WINDYKACYJNEGO WOBEC DEUZNIKOW BEDACYCH
NAJEMCAMI LUB DZIERZAWCAMI LOKALI LUB TERENOW SPOLDZIELNI

§6



. W kazdej umowie najmu lub dzierzawy musi by¢ oznaczony miedzy innymi maksymalny
okres zwloki opéZnienia w uiszczaniu naleznoéci wzgledem Spéldzielni, po ktérym
Spéldzielnia wypowiada umowe najmu Iub dzierzawy bez zachowania terminéw
wypowiedzenia.

- W przypadku, gdy zadtuzenie czynszowe przekroczy warto$¢ dwumiesiecznego CZynszu za
najem lub dzierzawe, Spéldzielnia niezaleznie od innych swoich dziataii okre$lonych w
umowie, wzywa dhuznika do uiszczenia kwoty zadhizenia w terminie 7 dni i jednoczesnie
informuje dhuznika, ze w razie niedotrzymania warunku okre$lonego wyzej skieruje
przeciwko niemu pozew o zaplate, a nastepnie zlozy wniosek o wszczecie postepowania
egzekucyjnego, po uzyskaniu tytulu wykonawczego.

- Przed wystapieniem na droge postepowania sadowego pracownik dzialu windykacji wysyla
do dluznika wezwanie przedsadowe.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§7

. W sprawach nie uregulowanych w Regulaminie obowigzuja postanowienia Statutu
Spotdzielni i odpowiednie ustawy.

. Regulamin niniejszy zostal zatwierdzony Uchwaly Rady Nadzorczej Spotdzielni
Mieszkaniowej ,,Srédmiescie” z siedziba w Lodzi nr 61/XXV1/2018 z dnia 18 grudnia 2018
i obowigzuje z chwilg podjecia.

Sekreg;;; Ragy adzorczej Przewodl}icz:Tcy Rady Nadzorcze
Pawel Stasiak Lukasz Piotrowski



Uchwala numer 61/XXV1/2018
Rady Nadzorczej
Spoldzielni Mieszkaniowe;j »Srédmiescie” w Fodzi
podjeta w dniu: 18-12-2018

w sprawie: uchwalenia Regulaminu Windykacji Wierzytelnosci Spéldzielni
Mieszkaniowej ,.Srédmiescie” w F.odzi.

Na podstawie §41 ust 1 pkt. 20 Statutu Spétdzielni i §4 ust. 2 pkt. 20 Regulaminu Rady Nadzorczej:

§1

Rada Nadzorcza uchwala Regulamin Windykacji Wierzytelnosci Spotdzielni Mieszkaniowej
Srédmiescie” w Lodzi.

§2
Tekst jednolity uchwalonego regulaminu stanowi zafgcznik nr 1 uchwaty.
§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

W glosowaniu udziat wziglo 8 cztonkéw Rady. Za uchwatg glosowato 8 cztonkéw. Wstrzymali si¢ od
glosu: 0 czlonkéw. Przeciw glosowato: 0 cztonkow.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej Sekretarz Rady Nadzorczej
[
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tukasz Piotrowski Pawel Stasiak



